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Analyse Enquête 1 Warmteprogramma Elburg 

Project Warmteprogramma voor gemeente Elburg Datum 8 januari 2026 

    

1 Samenvatting  

Wie heeft de enquête ingevuld? 

In totaal hebben 126 inwoners de enquête ingevuld. De respons komt uit Elburg (62%), ’t Harde 

(25%), Oostendorp (7,9%) en Doornspijk (5,6%). De groep bestaat voornamelijk uit 45+ (waarvan  

45% 60+) en het merendeel heeft een koopwoning (85%). Dit betekent dat de uitkomst vooral het 

perspectief van deze groepen weerspiegelt en daarmee niet één-op-één representatief is voor alle 

doelgroepen in Elburg (zoals huurders en jongere inwoners). 

Wat betreft woningkenmerken geeft 34% aan energielabel A of hoger te hebben, terwijl 29% 

aangeeft geen recent energielabel te hebben. Daarnaast is 92% (goed of enigszins) bekend met het 

landelijke doel om in 2050 aardgasvrij te zijn. Verreweg de meeste verwarmen hun woning met een 

cv-ketel op aardgas (81%). 16% verwarmt op hout-of pelletkachel. 

Belangrijke opbrengsten 

De enquête laat zien dat veel respondenten al “basismaatregelen” hebben genomen (zoals 

isolatie/zuinig omgaan met energie), maar dat verdere stappen richting aardgasvrij worden geremd 

door kosten, twijfel over effect, onzekerheid over beleid en praktische zorgen (o.a. geluid/ruimte en 

tekort aan vakmensen). Bij de keuze voor een aardgasvrije oplossing noemen bewoners vooral 

betaalbaarheid, betrouwbaarheid, keuzevrijheid (moment/tempo) en comfort als belangrijkste 

criteria. In de open antwoorden komen daarnaast aandachtspunten terug rond netcapaciteit en 

afhankelijkheid van elektriciteit, en suggesties over energieopslag en alternatieve routes (zoals groen 

gas en waterstof). Men is het er vooral mee eens dat de gemeente actie moet ondernemen tegen 

klimaatverandering (53,1%) of men is neutraal (28,9%). 40,6% vult in open te staan voor een 

collectieve oplossing, 34,4% wil het liever individueel doen en 20,3% geeft aan geen voorkeur te 

hebben. Op de vraag wat verwacht u van de gemeente bij de warmtetransitie, heeft 61,7% ingevuld: 

heldere communicatie over kosten en financiële consequenties. 55,5% vulde in: duidelijk plan voor 

10-20 jaar, zodat ik weet waar ik aan toe ben. De top 3 werd afgesloten met: financiële 

ondersteuning, door middel van bijvoorbeeld subsidies of leningen (34,4%).  

Verwerking in het Warmteprogramma en leerpunten 

De opbrengst van de enquête gebruiken we bij de keuzes die in het Warmteprogramma worden 

gemaakt. Ook wordt de informatie gebruikt om de ondersteuning vanuit de gemeente te bepalen en 

in de communicatie over het aardgasvrij worden van Elburg. Inwoners verwachten met name heldere 

communicatie over kosten, een duidelijk plan voor de komende 10 jaar, financiële ondersteuning en 

aandacht voor kwetsbare groepen, plus mogelijkheden om mee te denken. De animo voor collectieve 

oplossingen is net iets groter dan individuele oplossingen. Een enkeling heeft aangegeven de 

enquête als sturend te hebben ervaren. Dit was niet de intentie, maar we merken hierbij op dat de 

weg naar een aardgasvrij Elburg ook niet vrijblijvend is. 
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2 Patronen  

Profiel van respondenten 

• Leeftijd: 60+ (45%) en 45–59 (33%) vormen samen 78% van de respondenten.  

• Woningtype: koopwoning 85%, corporatiehuur 14%, particuliere huur 2%.  

• Woonkernen: Elburg (62%), ’t Harde (25%), Oostendorp (8%), Doornspijk (6%). 

 

Huidige situatie: verwarmen, maatregelen 

Verwarmen: cv-ketel op aardgas wordt door 104 (81%) respondenten genoemd (meerdere 

antwoorden mogelijk). 

 

Al genomen maatregelen: bij deze vraag waren meerdere antwoorden mogelijk. Een groot deel van 

de respondenten heeft al (meerdere) “eerste stap”-maatregelen genomen (isolatie/zonnepanelen/ 

zuinige apparaten) en een kleinere groep noemt al een aardgasvrije techniek (15%). 

• Glasisolatie 81% 

• LED/zuinige apparaten 77% 

• Zonnepanelen 69% 

• Dakisolatie 68% 

• Vloerisolatie 60% 

• Elektrisch koken 58% 

• Tocht/kou aanpak 55% 

• Aardgasvrije techniek 15% 

Waarom (nog) niet (meer) verduurzamen? 

Bij deze vraag waren meerdere antwoorden mogelijk:  

• Twijfel over effect: 32% 

• Beperkte financiële middelen: 30%  

• Afwachten: 23% 

• Huurwoning (afhankelijk van verhuurder): 14% 

Het antwoord “twijfel” en “financiën” komt vrijwel even vaak terug als reden om niet (meer) te doen. 

 

Wat motiveert wel? 

De top 3 motivaties uit deze enquête zijn: kostenbesparing (76%), verduurzaming (60%) en meer 

comfort (55%). Bij deze vraag waren meerdere antwoorden mogelijk.  
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Waar letten mensen op bij aardgasvrij? 

Betaalbaarheid springt er het sterkst uit, gevolgd door betrouwbaarheid en keuzevrijheid. Bij deze 

vraag waren meerdere antwoorden mogelijk:   

• Betaalbaarheid: 82%  

• Betrouwbaarheid: 53% 

• Zelf moment/maatregelen kunnen kiezen: 46%  

• Comfort gelijk of beter: 37% 

 

Interessante alternatieven (voorkeuren) 

Waterstof en (groen) gas/biogas worden vaak aangekruist, naast warmtepompen. Meest genoemd 

als interessant alternatief (meerdere antwoorden mogelijk): 

• Cv-ketel op waterstof: 48% 

• Buitenluchtwarmtepomp: 38% 

• Cv-ketel op groen gas/biogas: 38%  

• Bodemwarmtepomp: 26% 

Individueel vs. collectief 

Verband met woningtype: bij koopwoningen zie je zowel “individueel” als “grote collectieve 

oplossing” relatief vaak. Bij corporatiehuur komt “geen voorkeur” en “grote collectieve oplossing”  

relatief vaker terug dan “individueel”. In totaal 126 antwoorden. 

• Liever individueel: 34% 

• Open voor grote collectieve oplossing (wijk/buurt): 32% 

• Geen voorkeur: 20% 

• Open voor kleine collectieve oplossing (buren): 9%  

• Al aardgasvrij: 5% 

 

Wat verwacht men van de gemeente? 

Bij deze vraag waren meerdere antwoorden mogelijk. Meest ingevulde verwachtingen:  

• Heldere communicatie over kosten: 62%  

• Duidelijk plan voor 10–20 jaar: 56% 

• Financiële ondersteuning (subsidies/leningen): 34% 

• Rekening houden met lage inkomens/kwetsbaren: 30% 

• Updates over voortgang: 21% 
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3 Open antwoorden 

De open antwoorden versterken wat je in de meerkeuzevragen al ziet. Wat vaak terugkwam in de 

open antwoorden: 

• Kosten, betaalbaarheid en duidelijkheid over kosten (incl. vraag naar subsidie/leningen en 

terugverdientijd, vragen/zorgen over kosten) komt zeer vaak terug. Zowel hoog in de 

meerkeuzevragen als terugkerende tekst in de open vragen. 

• Warmtepomp-zorgen: geluid/ruimte/onderhoud en beschikbaarheid van installateurs worden 

herhaald genoemd. Dit ondersteunt waarom in de meerkeuzeantwoorden ‘twijfel over effect’ 

vaak is aangevinkt. 

• Vertrouwen in beleid/regelgeving: o.a. onzekerheid door veranderende regels (zoals 

salderen/lasten) wordt vaak benoemd. Dit hangt samen met ‘afwachten’ als belemmering om 

maatregelen te nemen. 

• Wens voor alternatieven/mix: waterstof, (groen) gas/biogas, warmtenetten en 

(buurt)accu’s/batterijen worden expliciet genoemd als (aanvullende) route of als iets wat mist.  

• Keuzevrijheid & ‘niet opleggen’: meerdere open vraag-reacties vragen om geen dwang en meer 

ruimte voor eigen keuze/tempo. Deze staat als belangrijk criterium ook hoog in de gesloten 

vraag (‘zelf moment kunnen kiezen’). 

 

 


